\CIEE
FORMATION : N’ FORMATION

ETRE TUTEUR D'ALTERNANT EN ENTREPRISE

@ OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
[gZ], PUBLIC CIBLE

Tuteur et maitres o Comprendre le role et les responsabilités
d'apprentissage en entreprise du tuteur
o Distinguer savoir-faire et savoir-étre

e p indispensables & laccompagnement.
=—. PREREQUIS o Adopter une posture bienveillante et

Aucun facilitatrice.

o Gérer les éventuels conflits.
P o ldentifier les différences générationnelles ¢

DUREE les attentes des jeunes en formation.

7 heures

Présentiel

, , @ TARF
Bl \MOYENS ET METHODES PEDAGOGIQUES 1350€

o Exposé didactique et Travaux de groupes par groupe

Il MODALITES D'INSCRIPTION ET DELAIS D'ACCES

o Etude de la demande de formation et inscription a 'adresse contact@kereisformation.com

o Démarrage possible & tout moment de I'année

Il \ODALITES D’EVALUATION

o Exercices en groupe, ateliers collectifs.

I TYPE DE VALIDATION

o Attestation de formation

Bl ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES

o Laformation est accessible aux personnes en situation de handicap.

Une étude des conditions d'acces et des moyens de compensation sera réalisée
en amont de l'inscription afin d'identifier plus précisément les conditions de réalisation
et de faisabilité de la formation.

Prendre contact en amont avec notre référent Handicap
a contact@kereisformation.com
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PROGRAMME

Il INTRODUCTION e 15 minutes

Tour de table (présentations et attentes)

O

o Présentation du cadre et horaires

Présentation des séquences de la journée

O

o Remise du livret de formation (fiches pratiques, fil conducteur de la formation)

I LE ROLE DU TUTEUR ¢ 3h45

o Le tuteur c’est qui et ¢a sert & quoi ? différences entre formateur, mentor, coach et
manager

o Le tuteur et son savoir-faire (connaissance de I'entreprise, livret du poste,
l'apprentissage progressif)

o Le tuteur et son savoir étre (mettre l'alternant en confiance, identifier les erreurs,
expliquer les conséquences des erreurs, proposer des solutions et accompagner
'amélioration)

o Lesrdles respectifs du tuteur et du manager

Il QUI SONT VOS ALTERNANTS ? ¢ 2h45

o Les grandes générations et leurs caractéristiques
o Les approches face au travail entre les différentes générations

o Du désaccord a la solution
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Vos interlocuteurs

I VOS REFERENTS PEDAGOGIQUES

Bruno FERRE Sophie CORINI
Formateur expert Formatrice experte
en crédit, en en crédit, en
assurance et en assurance et Coach
management certifiee RNCP

Il \/OS CONTACTS

P6le administratif:
Marine LEGRAND & Anne-Claire GIRIN
contact@kereisformation.com
0180 52 35 21

Pole technique:
Emmanuelle BERTRAND & Hortensia N'GORA
tuteur@kereisformation.com

Pole pédagogique:
Sophie CORINI et Bruno FERRE
tuteur@kereisformation.com
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Kereis Services, société en nom collectif
3 rue Victor Schoelcher 44800 SAINT-HERBLAIN
822 620 225 00018

www.kereisformation.com

Derniére mise & jour 30/07/2026
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